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Aktywne wsparcie miejskiej przedsiebiorczosci w okresie kryzysowym

Mapa Krakowskich Przedsiebiorcéw byta narzedziem dostepnym dla wszystkich
w szczegblnym czasie kryzysu pandemii, jako platforma wymiany informacji
miedzy lokalnymi przedsiebiorcami, mieszkancami i krakowskim magistratem

Stan epidemii Covid-19 od marca 2020 roku, zwtaszcza w poczatkowym jej okresie, negatywnie odbit sie na kondycji finansowej
mieszkancow i przedsiebiorcéw dziatajacych w Krakowie. W odpowiedzi na sytuacje kryzysowa, powstata spontanicznie inicjatywa
stworzenia interaktywnej mapy krakowskich przedsiebiorcow ,,Jestem AKTYWNY", ktérej celem byta przede wszystkim pomoc
firmom w dotarciu do klientéw, a mieszkancom utatwienie zakupdw online i korzystanie z lokalnych ustug. Narzedzie byto jednym z
dziatan reaktywujacych krakowskie firmy w okresie pandemii i bylo wspierane w magistracie przez prawie dwa lata. Na
interaktywnej mapie Krakowa mozna byto odnalezé krakowskich przedsiebiorcéw, ktdrzy aktywnie dziatali pomimo ograniczen i
wigczyli sie do tego ogdlnomiejskiego projektu poprzez wypetnienie ankiety.

WYZWANIE ROZWIAZANIE

e  Udostepnienie platformy do komunikacji i wymiany W oparciu o narzedzia ArcGIS Online i ArcGIS Hub
informacji pomiedzy érodowiskiem lokalnego powstata Mapa Krakowskich Przedsiebiorcéw, pozwalajaca
biznesu, mieszkarhcami i magistratem. zgromadzié i czytelnie zaprezentowad zebrane w ankietach

®  Zapewnienie dostepu do informacii dot. online informacje o przedsiebiorcach. Na mapie oznaczono
o , - . lokalizacje, branze, podstawowe informacje na temat oferty
ustugodawcow i producentéw dziatajgcych w okolicy.

o i ] ) ) oraz dane kontaktowe.
Utatwienie mieszkaricom codziennych zakupdéw

o
poprzez wsparcie i promocje lokalnych firm, ktére W systemie ,Jestem AKTYWNY"” zaprezentowano dane o
pomimo trudnej sytuacji wywotanej epidemia, nadal lokalnych ustugodawcach i producentach. Co wigcej,
oferowaty swoje produkty i ustugi. powstat takze serwis prezentujgcy oferte krakowskiej
gastronomii, a jako rozwigzanie dedykowane konkretnemu
wydarzeniu stworzono réwniez serwisy prezentujace oferte
wielkanocnga lokalnych firm oraz - z okazji Ttustego
Czwartku 2022 - mape krakowskich cukierni.
KORZYSCI
° Centralne miejsce prezentujace informacje o lokalnej przedsiebiorczosci w Krakowie, ktére pomaga firmom w dotarciu do klientéw, a
mieszkancom utatwia zakupy i korzystanie z lokalnych ustug.
° Intuicyjny dostep do rozwiazania dla kazdego z uzytkownikéw, z kazdego miejsca i w kazdej chwili sprawia, ze wszyscy moga skorzystaé
z aktualnych informacji i poznac oferte dostepna w okolicy.
[}

Czytelny sposéb prezentacji zgromadzonych danych jest zrozumiaty nawet dla oséb nieposiadajacych kompetencji analitycznych.

Pierwotnie narzedzie Jestem AKTYWNY miato by¢ skierowane do 500 odbiorcéw, a juz w lipcu 2020 r.
wyswietlone zostato ponad 3000 razy.

Praktyka zdobyta podczas korzystania z narzedzi chmurowych Esri rozwineta horyzont mozliwosci tworzenia kolejnych inicjatyw.

Wiecej o projekcie mozna dowiedzied sie w artykule: Wspieranie lokalnego biznesu rozpoczyna sie od HUB'A

Od marca 2022r. projekt Jestem Aktywny - Mapa Krakowskich Przedsiebiorcow ma charakter archiwalny.

UCZESTNICY PROJEKTU
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https://www.arcanagis.pl/wspieranie-lokalnego-biznesu-rozpoczyna-sie-od-huba/

