/gtaszanie problemow

1. Informacje o rozwigzaniu

W ostatnim czasie mozliwosci technologiczne, w tym powszechny dostep do sieci Internet
oraz rozwdj technologii mobilnych, spowodowaty, ze w tatwy sposéb mozliwe jest
zbieranie informacji od szerokiego grona oséb. Niniejsze rozwigzanie pozwala na
zaprojektowanie i udostepnienie aplikacji, ktére umozliwiajg wprowadzenie przez
spoteczenstwo réznego typu zgtoszen, dotyczacych niepokojgcych je sytuacji. Zgtoszenia
sg zbierane i magazynowane w jednym spdjnym systemie (ArcGIS Online/ArcGIS
Enterprise), a dostepne narzedzia pozwalajg na zarzadzanie ich statusami oraz
udostepnianie wybranych atrybutéw kazdego ze zgtoszen spoteczenstwu. Dzieki temu
instytucja bedaca autorem rozwigzania bedzie miata mozliwo$¢ dwustronnej komunikacji
ze swoimi odbiorcami.

2. Wymagania
Do zbierania danych wystarczy dostep do przegladarki internetowej. Dla publicznie
dostepnego formularza licencja nie jest wymagana.
Osoba nadzorujgca zbierane dane do zbudowania aplikacji dla mieszkarncéw oraz
podsumowujacej zgtoszenia i zarzgdzania dostepem do aplikacji powinna mieé przypisany
typ uzytkownika Creator/ GIS Professional w ArcGIS Online/ArcGIS Enterprise.

Wiecej informacji o obowigzujgcych licencjach na uzytkownika nazwanego mozna znalez¢
pod zamieszczonym ponizej linkiem:

https://doc.arcgis.com/pl/arcgis-online/administer/user-types-orgs.htm

3. Instrukcja wdrozenia rozwigzania

Rozwigzanie zawiera skompresowany pakiet, zawierajacy pliki konfiguracyjne formularza
przeznaczonego do realizacji zbierania danych. Mozna go zaimplementowac przez
wczytanie do aplikacji ArcGIS Survey 123 Connect. W nastepnych krokach konieczne jest
utworzenie widoku ustugi zbierajgcej dane, 2 Web Map (jedna dla administratora
rozwigzania, druga do udostepnienia informacji mieszkaricom) a takze aplikacji ArcGIS
Dashboards podsumowujacej zgtoszone problemy.

Wszystkie kroki konfiguracji zostaly oméwione w filmie instruktazowym.

Wiecej informacji na temat kreatora ArcGIS Survey 123 Connect znajduje sie ponize;j:

https://doc.arcgis.com/en/survey123/desktop/create-surveys/createsurveys.htm

Informacje na temat tworzenia aplikacji z wykorzystaniem ArcGIS Dashbord mozna znalezé
tutaj:



https://doc.arcgis.com/en/dashboards/latest/get-started/what-is-a-dashboard.htm

4. Instrukcja obstugi rozwigzania

Aplikacja mobilna do pobrania ze sklepu w systemie iOS, Anroid, Windows., formularz do
pobrania przez osoby, dla ktérych zostanie udostepniony z poziomu aplikacji lub z
uzyciem przestanego linku.

Aplikacja webowa, stuzgca do kontroli zgtoszen bedzie udostepniona przez osobe ja
tworzaca na wybranym poziomie w portalu lub z uzyciem linku.

5. Informacja o wersji i wprowadzanych zmianach

Wersja | Data Opis zmian
wprowadzenia
1.0 12.07.2023 e Pierwsza wersja rozwigzania

6. Mozliwosci wprowadzania modyfikacji do rozwigzania

(opcjonalnie)
Formularz korzysta ze Srodowiska MS Excel, w arkuszach zdefiniowane sg poszczegdlne
pytania, ale takze stowniki, zasilajgce pytania jednokrotnego wyboru. W zwigzku z tym w
drugim arkuszu Choices mozna zmodyfikowac te listy. Ponadto przed publikacjg arkusza
mozna w oparciu o dokumentacje wprowadzi¢ inne zmiany.



